
Organisation und System 

Anfrage 

Bearbeitung 
Festlegung der Vorgehensweise 

Prüfung der Verschiedenen Verfahren 

Erstellung Angebot 

Bestellung 
Pflichtenheft 

 

KUNDE 

Lieferantenauswahl 

Konstruktion / Fertigung 

Abnahme 

Nutzwertanalysen 

Zeitaufnahmen 

MTM—Analysen 

FMEA 

Prototypen 

Versuche 

Dokumentationen 

Qualitätssicherung 

Messprotokolle 

Logistik / Termine 

Lieferungen 

Montage 

Abnahme 

Idee 

Design 

Umsetzung 


